POLITYKA PRYWATNOSCI

Exige Group sp. z 0.0.

Data obowigzywania: 17 sierpnia 2026 r.
1. Postanowienia ogdlne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych osob
korzystajgcych ze strony internetowej prowadzonej przez Exige Group sp. z 0.0., a takze zasady
dotyczgce wykorzystywania danych przekazywanych za posrednictwem formularzy
kontaktowych, formularzy zapytan dotyczgcych wyceny transportu oraz innych dostepnych na
stronie form kontaktu.

Administratorem danych osobowych jest:

Exige Group sp. z 0.0.

ul. Kielecka 41A, lok. K3
02-530 Warszawa, Polska
KRS: 0000565134

REGON: 361888840

NIP / VAT UE: PL7792432551
e-mail: office@exige.pl

Administrator doktada nalezytej starannosci, aby przetwarzane dane osobowe byty odpowiednio
zabezpieczone oraz przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(,RODO”).

2. Jakie dane osobowe mozemy przetwarzac?
W zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej mozemy przetwarza¢ w szczegoélnosci:

imie i nazwisko,

adres poczty elektronicznej (e-mail),

numer telefonu,

dane przekazane w zwigzku z zapytaniem dotyczgcym wyceny transportu lub spedycji,
informacje dotyczgce planowanego transportu, w zakresie niezbednym do przygotowania oferty,
inne dane, ktére uzytkownik dobrowolnie przekaze Administratorowi w tresci wiadomosci lub
formularza.

Zakres wymaganych danych moze rozni¢ sie w zaleznosci od rodzaju formularza lub kontaktu.
Podanie danych jest dobrowolne, jednak w zakresie, w jakim dane sg niezbedne do
przygotowania wyceny, udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub realizacji ustugi, ich niepodanie
moze uniemozliwi¢ wykonanie tych czynnosci.

3. W jakim celu przetwarzamy dane?

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w szczegolnosci w celu:



przygotowania wyceny ustug transportowych lub spedycyjnych;

udzielenia odpowiedzi na zapytania przestane za posrednictwem formularza, poczty
elektronicznej lub telefonu;

kontaktowania sie z osobg, ktdra przestata zapytanie;

przedstawienia oferty handlowej;

zawarcia lub wykonania umowy;

realizacji ustug transportowych i spedycyjnych;

prowadzenia dokumentacji zwigzanej z zawartymi umowami i realizowanymi ustugami;
dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami;

realizacji obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze;

zapewnienia bezpieczenstwa strony internetowej i zapobiegania naduzyciom;
prowadzenia dziatah marketingowych — jezeli zostanie udzielona odpowiednia zgoda lub gdy
dziatania takie sg dopuszczalne na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Podstawa prawna przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzamy na podstawie odpowiednich przepisow RODO, w szczegdlnosci:

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — gdy przetwarzanie jest niezbedne do podjecia dziatan na zgdanie
osoby przed zawarciem umowy lub do wykonania umowy;

art. 6 ust. 1 lit. c RODO — gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzgcego na Administratorze;

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — gdy przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych
interesow Administratora, takich jak obstuga zapytan, zapewnienie bezpieczenstwa strony,
dochodzenie roszczen lub obrona przed nimi;

art. 6 ust. 1 lit. a RODO — w przypadku, gdy podstawg przetwarzania jest dobrowolnie udzielona
zgoda.

Jezeli podstawg przetwarzania jest zgoda, uzytkownik moze jg wycofa¢ w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
wycofaniem.

5. Formularz wyceny transportu

Jezeli na stronie internetowej dostepny jest formularz umozliwiajgcy przestanie zapytania
dotyczacego wyceny transportu lub spedycji, dane podane w formularzu sg wykorzystywane
przede wszystkim w celu przygotowania odpowiedzi oraz przedstawienia oferty.

W zaleznosci od konstrukcji formularza mogg by¢ wymagane informacje dotyczgce m.in.:

miejsca zatadunku,

miejsca roztadunku,

rodzaju lub charakteru przesytki,

wymiaréw i wagi tadunku,

planowanego terminu transportu,

dodatkowych wymagan dotyczgcych transportu,
danych kontaktowych osoby sktadajacej zapytanie.

Uzytkownik powinien przekazywac wytacznie dane niezbedne do obstugi zapytania i
przygotowania wyceny.



Jezeli uzytkownik przekazuje Administratorowi dane osobowe innych oso6b, powinien posiadaé
odpowiednig podstawe prawng do ich przekazania.

6. Kontakt za posrednictwem poczty elektronicznej i telefonu

Kontaktujgc sie z Exige Group sp. z 0.0. za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonu,
uzytkownik moze przekaza¢ Administratorowi swoje dane osobowe, w szczegdlnosci imig i
nazwisko, adres e-mail oraz numer telefonu.

Dane te sg wykorzystywane w celu obstugi kontaktu, odpowiedzi na pytanie, przygotowania
oferty, wyceny transportu lub realizacji dalszych czynnosci zwigzanych z potencjalng albo
istniejgcg wspotpraca.

7. Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom, ktére wspierajg Administratora w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, wytgcznie w zakresie niezbednym do realizaciji
okreslonych celow.

Mogg to by¢ w szczegdlnosci:

dostawcy ustug hostingowych i infrastruktury IT,

dostawcy poczty elektronicznej i systemow informatycznych,

podmioty Swiadczgce ustugi ksiegowe, prawne lub doradcze,

podmioty Swiadczgce ustugi zwigzane z obstugg strony internetowe;j,

podmioty uczestniczgce w realizacji ustug transportowych lub spedycyjnych, jezeli jest to
niezbedne do wykonania zlecenia,

podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Administrator wymaga od podmiotéw przetwarzajgcych dane odpowiednich gwarancji
dotyczgcych bezpieczenstwa i zgodnego z prawem przetwarzania danych.

8. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Co do zasady Administrator dgzy do korzystania z ustug podmiotow, ktore przetwarzajg dane
osobowe na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Jezeli w zwigzku z korzystaniem z okreslonych ustug dane osobowe bedg przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy, Administrator zapewni odpowiednig podstawe prawng takiego
przekazania, zgodnie z przepisami RODO, w szczegodlnosci stosujgc decyzje stwierdzajgcg
odpowiedni stopien ochrony lub odpowiednie zabezpieczenia wymagane przez RODO.

9. Jak dtugo przechowujemy dane?

Dane osobowe przechowujemy przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do realizacji celu,
dla ktérego zostaty zebrane.

W szczegolnosci:



dane przekazane w celu przygotowania wyceny lub odpowiedzi na zapytanie mogg by¢
przechowywane przez okres niezbedny do obstugi zapytania oraz przez okres uzasadniony
mozliwoscig dalszej wspotpracy;

dane zwigzane z zawartg umowg mogg by¢ przechowywane przez okres wymagany przepisami
prawa oraz przez okres niezbedny do zabezpieczenia ewentualnych roszczen;

dane przetwarzane na podstawie zgody sg przechowywane do czasu jej wycofania, chyba ze
istnieje inna podstawa prawna dalszego przetwarzania;

dane wykorzystywane w zwigzku z prawnie uzasadnionym interesem Administratora sg
przechowywane do czasu ustania tego interesu, wniesienia skutecznego sprzeciwu lub przez
okres niezbedny do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

Po uptywie odpowiednich okreséw dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji, o ile ich
dalsze przechowywanie nie jest wymagane przez przepisy prawa.

10. Prawa osob, ktorych dane dotyczg

Osobie, ktérej dane sg przetwarzane przez Administratora, przystugujg — w przypadkach
okreslonych w RODO — nastepujgce prawa:

prawo dostepu do swoich danych osobowych;

prawo do uzyskania kopii danych;

prawo do sprostowania nieprawidtowych lub niekompletnych danych;

prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”);

prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

prawo do przenoszenia danych;

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jezeli podstawg przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora;

prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie
zgody.

Aby skorzysta¢ ze swoich praw, mozna skontaktowac sie z Administratorem pod adresem:
office@exige.pl

Administrator moze poprosic¢ o informacje pozwalajgce potwierdzi¢ tozsamos¢ osoby sktadajgcej
zadanie, jezeli jest to konieczne dla zapewnienia bezpieczenstwa danych.

11. Prawo do wniesienia skargi

Jezeli osoba, ktorej dane dotyczg, uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza
przepisy RODO, ma prawo wniesienia skargi do wlasciwego organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych.

W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO).

12. Pliki cookies

Strona internetowa moze wykorzystywac pliki cookies oraz podobne technologie.

Cookies mogg by¢ wykorzystywane m.in. w celu:



zapewnienia prawidtowego dziatania strony;

zapamietywania ustawien uzytkownika;

zapewnienia bezpieczenstwa;

prowadzenia statystyk dotyczgcych korzystania ze strony;

analizy ruchu na stronie;

realizacji dziatan marketingowych, jezeli takie narzedzia sa wykorzystywane i uzytkownik wyrazit
odpowiednig zgode, jezeli jest ona wymagana.

Cookies niezbedne do prawidtowego dziatania strony moga by¢ wykorzystywane bez zgody,
jezeli jest to dopuszczalne na podstawie obowigzujgcych przepisow.

W przypadku stosowania na stronie narzedzi analitycznych, reklamowych lub innych technologii
wymagajgcych zgody, uzytkownik otrzyma mozliwos¢ dokonania odpowiedniego wyboru za
posrednictwem mechanizmu zarzgdzania zgodami, jezeli jest on wymagany.

13. Dane techniczne i logi serwera

Podczas korzystania ze strony internetowej mogg by¢ automatycznie rejestrowane informacje
techniczne, takie jak adres IP, data i godzina potgczenia, rodzaj urzgdzenia lub przegladarki oraz
informacje dotyczgce korzystania ze strony.

Dane te mogg byc¢ przetwarzane przede wszystkim w celu zapewnienia prawidtiowego dziatania,
bezpieczenstwa i utrzymania strony internetowej, a takze w celach statystycznych i
diagnostycznych, w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy.

14. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majgce na celu ochrone
danych osobowych przed ich przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, utratg, zmiana,
nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem.

Dostep do danych osobowych jest ograniczony do oséb i podmiotdw, ktore potrzebujg tego
dostepu w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkéw lub swiadczeniem ustug na rzecz
Administratora.

15. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne.

Jednoczesnie niektére dane mogg byc¢ niezbedne do przygotowania wyceny, udzielenia
odpowiedzi, nawigzania kontaktu, zawarcia umowy lub realizacji ustugi. W takim przypadku brak
podania wymaganych danych moze uniemozliwi¢ Administratorowi wykonanie okreslonej
czynnosci.

16. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Dane osobowe uzytkownikéw nie sg wykorzystywane do podejmowania decyzji opartych

wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotywatyby wobec uzytkownika skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego wptywaty.



Jezeli w przysztosci sposéb korzystania z danych ulegnie zmianie i bedzie obejmowat
profilowanie lub zautomatyzowane podejmowanie decyzji, niniejsza Polityka Prywatnosci
zostanie odpowiednio zaktualizowana.

17. Zmiany Polityki Prywatnosci

Administrator moze okresowo aktualizowac niniejszg Polityke Prywatnosci, w szczegolnosci w
przypadku zmian przepiséw prawa, sposobu funkcjonowania strony internetowej,
wykorzystywanych technologii lub zakresu swiadczonych ustug.

Aktualna wersja Polityki Prywatnosci jest publikowana na stronie internetowej Administratora.

18. Kontakt

W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz realizacji praw wynikajgcych z
RODO mozna kontaktowac sie z Administratorem:

Exige Group sp. z 0.0.

ul. Kielecka 41A, lok. K3
02-530 Warszawa, Polska
E-mail: office@exige.pl

Ostatnia aktualizacja: 17 sierpnia 2026 r.



